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Rock your team SMARTer: Arkusz refleksji
Jak bardzo istotna jest poprawa 

w tym obszarze? 

ważność pilność PRIORYTETx =

1 - wysoka, 2 - średnia, 3 - niska

Co macie i co działa, że zaznaczyłeś/aś tą wartość?

10

Czego potrzebujecie, żeby zbliżyć się do (lub utrzymać) 10?

TOP CELE ROZWOJOWE

Zmiana do wprowadzenia
Zaznacz

wymiar

Po czym poznam sukces? Pierwszy krok:

Zaznacz w skali 0-10 na ile trafnie dane stwierdzenie opisuje Wasz sposób działania. Następnie wpisz po 3 elementy w odpowiedzi na poniższe pytania.

Misja naszego zespołu wspiera misję organizacji, inspiruje nas do

pełnego zaangażowania i ukierunkowuje nasze codzienne działania. 

Jednoznaczne i mierzalne cele strategiczne zespołu inspirują nas do

wysiłku, ukierunkowują nasze działania i wspierają cele strategiczne

naszej organizacji. Nasze wartości zespołowe wspierają naszą misję 

i cele oraz wzbudzają w nas poczucie przynależności do naszego

zespołu i naszej organizacji.  

Funkcjonujące w zespole procesy i zasoby zapewniają nasze

efektywne działanie i osiąganie zakładanych rezultatów. Inne

kluczowe procesy i zasoby w organizacji (np. procesy HR),

wpływające na działania naszego zespołu, zapewniają nasze

efektywne działanie i osiąganie zakładanych rezultatów. Procesy 

i sposób zarządzania zasobami są stale usprawniane, by efektywnie

wspierać działania naszego zespołu.  

Nasi współpracownicy wewnętrzni i zewnętrzni wspierają realizację

naszych celów i misji. Współpraca między naszym zespołem 

i współpracownikami / interesariuszami (z organizacji i jej otoczenia)

oparta jest na wzajemnym zaufaniu i partnerstwie, zapewniając

satysfakcję wszystkich stron. Sposób, w jaki zarządzamy wiedzą

i informacjami rozwija nas oraz nasze otoczenie. 

Produkty / usługi, jakie dostarczamy Odbiorcom spełniają ich

wymagania i wspierają realizację ich celów. Sposób, w jaki

współpracujemy z naszymi Odbiorcami zapewnia ich wysoką

satysfakcję. Stale doskonalimy nasze działania, by dostarczać

produkty / usługi oraz zapewniać jakość współpracy 

na najwyższym poziomie i na czas.   

W naszym zespole pracują kompetentne osoby, zapewniające

skuteczne i efektywne działanie dziś i w przyszłości. Każdy członek

naszego zespołu jest zaangażowany w działania zgodne z naszą

misją, wartościami i celami strategicznymi. Każdy członek zespołu

czuje się współodpowiedzialny za nasz zespół, organizację 

i Odbiorców.

10

10

10

10

Zmiana do wprowadzenia
Zaznacz

wymiar

Po czym poznam sukces? Pierwszy krok:

Zmiana do wprowadzenia
Zaznacz

wymiar

Po czym poznam sukces? Pierwszy krok:

S

M

A

R

T

Expected Results
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